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 MOT DU PRESIDENT   
 
[ΩŀƴƴŞŜ нллф-2010 en fut une de grands changements pour notre organisme. Depuis 
déjà 2 ansΣ ƧΩŀǎǎǳƳŜ ƭŀ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ǇǊŞǎƛŘŜƴǘ ŀǳ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ! 
Je suis très fier des résultats que nous avons obtenus.  
 
Au cours de la dernière année, il y a eu : 

- Relocalisation de nos bureaux, nous avons maintenant pignon sur rue 
- Changement au niveau de la direction générale 
- Embauche de deux nouvelles ressources 

 
Nous avons consolidé nos partenariats avec la FCJE (Fondation canadienne des jeunes entrepreneurs), avec le 
CLD (Centre Local de Développement) et avec le Groupe VEGA pour le développement des compétences 
ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭŜǎΣ ŎŜ ǉǳƛ Ŧŀƛǘ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ǎƻƳƳŜǎ Ŝƴ ƳŜǎǳǊŜ ŘΩƻŦŦǊƛǊ ǳƴ ŞǾŜƴǘŀƛƭ ŘŜ services spécifiques répondant 
aux besoins de notre clientèle.   
 
Le RAC est devenu au fil des ans un joueur essentiel dans le développement économique régional.  Basé sur des 
ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ ŘŜ ƧǳǎǘƛŎŜΣ ŘΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ŘΩŞƎŀƭƛǘŞ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ƭŜ w!/ ǊŜƴŘ ƳŀƛƴǘŜƴŀnt concevable pour plusieurs le 
ŘŞƳŀǊǊŀƎŜ ŘŜ ǎŀ ǇǊƻǇǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ bƻǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ǾƛǎŜƴǘ Ł ŘƻƴƴŜǊ ŀŎŎŝǎ ŀǳ ŎǊŞŘƛǘ Ŝǘ Ł ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ 
ǇǊƻȄƛƳƛǘŞ Ł ŘŜǎ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴǎ ŜȄŎƭǳŜǎΣ Ŝƴ ƳŀǊƎŜ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴƴŜƭǎ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘΣ ǇƻǳǊ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ŎǊŞŜƴǘ 
leurs petites entreprises génératrices de revenus autonomes. 
 
Les différents objectifs du RAC lui confèrent à la fois un rôle social et économique : 
 

¶ Créer des emplois durables et de qualité tout en répondant aux besoins sociaux, économiques et 
culturels du milieu ;  

¶ tŜǊƳŜǘǘǊŜ ŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǉǳƛ ǎƻƴǘ ǎŀƴǎ ŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ǉǳƛ ǾƛǾŜƴǘ ƭŀ ǇǊŞŎŀǊƛǘŞ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ŘΩŀŎŎŞŘŜǊ Ł Řǳ 
ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭƭŜ Ŝǘ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜ ƻǳ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŀǳǘƻƴƻƳŜ ;  

¶ Remettre en action les personnes qui sont exclues de la vie économique, sociale, culturelle et politique 
de leur collectivité ;  

¶ Combattre la pauvreté en contribuant à la revitalisation de territoires défavorisés. 
 

[Ŝ w!/ ŀ ŎŜŎƛ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊΣ ƭŜǎ ǎƻƳƳŜǎ ǉǳΩƛƭ ǇǊşǘŜ ŘƻƛǾŜƴǘ ǇǊƻǾŜƴƛǊ ŜȄŎƭǳǎƛǾŜƳŜƴǘ ŘŜ ǎƻƴ ƳƛƭƛŜǳ Ŝt doivent y 
şǘǊŜ ŜƴǘƛŝǊŜƳŜƴǘ ǊŞƛƴƧŜŎǘŞŜǎΦ  /ΩŜǎǘ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞ ǉǳƛ ǇǊşǘŜ Ł ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞΣ ŎƻƴǘǊƛōǳŀƴǘ ŀƛƴǎƛ Ł 
ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ǾƛŜ ŘŜǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳǎ Řǳ ƳƛƭƛŜǳΦ  5Ŝ ƭΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭŜƳŜƴǘ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ǉǳƛ 
ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŀƧƻǳǘŜǊ ŘŜ ƭŀ ǾŀƭŜǳǊ Ŝǘ ŘŜ donner du sens à son argent ! 
 
Notre plus grand défi demeure la recherche de nouveaux capitaux et la diversification des sources de 
financement.  Dans un tel projet, le partenariat est nécessaire.  De nombreux collaborateurs nous soutiennent à 
leur façon eǘ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴǘ ŀƛƴǎƛ Ł ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴ ŎƭƛƳŀǘ ŦŀǾƻǊŀōƭŜ Ł ƭΩŞƳŜǊƎŜƴŎŜ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ 
viables.  Ces partenariats sont aussi nombreux que diversifiés.   Merci à vous tous qui investissez dans le RAC et 
qui croyez en sa cause.  Votre contribution est grande et essentielle.  Merci à Patricia Gagné qui a contribué 
ǇŜƴŘŀƴǘ ǇǊŝǎ ŘŜ ǉǳŀǘǊŜ ŀƴǎ ŀǳ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ Řǳ w!/ ŀǾŜŎ ǳƴŜ ƎǊŀƴŘŜ ŘŞǘŜǊƳƛƴŀǘƛƻƴΦ aŜǊŎƛ Ł ƭΩŞǉǳƛǇŜ Ŝƴ 
place qui ne ménage pas ses efforts pour assurer le succès du RAC. Enfin, merci à tous les membres du conseil 
ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ǉǳƛ ƴŜ ŎƻƳǇǘŜƴǘ Ǉŀǎ ƭŜǎ ƘŜǳǊŜǎ ǇƻǳǊ ŀǎǎǳǊŜǊ ƭŜ ōƻƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΦ 
  

Jean-Claude Roy, 
président du CA 
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MOT DE LA DIRECTION   
 
[ΩŀƴƴŞŜ нллф-нлмл ŦǶǘ ŀǎǎǳǊŞƳŜƴǘ ŘŜǎ Ǉƭǳǎ ƳƻǘƛǾŀƴǘŜǎΦ .ŜŀǳŎƻǳǇ ŘΩŞǾŝƴŜƳŜƴǘǎ ƻƴǘ 
marqué cette huitième annŞŜ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜΦ À ƭŀ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜ depuis 
octobre 2009, je suis fière de vous présenter dans ce rapport les faits marquants et les 
résultats obtenus. 
 
[Ŝ wŞǎŜŀǳ ŀŎŎŝǎ ŎǊŞŘƛǘ όw!/ύΣ ŎΩŜǎǘ ŘΩŀōƻǊŘ Ŝǘ ŀǾŀƴǘ ǘƻǳǘ ŘŜǎ ǇǊƻƳƻǘŜǳǊǎ ŀȅŀƴǘ ŘŜǎ 
ǇǊƻƧŜǘǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ Ŝƴ ŘŞƳŀǊǊŀƎŜΦ 5Ŝǎ ƎŜƴǎ ŘΩƛŘŞŜǎΣ ŘŞǎƛǊŜǳȄ ŘŜ ŎƻƴǘǊƛōǳŜǊ Ł ƭΩŜǎǎƻǊ 
ŘŜ ƭŜǳǊ ǊŞƎƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǇǊŜƴŘǊŜ ƭŜǳǊ ǇƭŀŎŜ Řŀƴǎ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ƭƻŎŀƭŜ Ŝƴ ŎǊŞŀƴǘ ƭŜǳǊ ŜƳǇƭƻƛΦ 
Le RAC leur permet de concrétiser leur projet en les accompagnant techniquement, 
humainement et financièrement. 
 
Pour 2009-2010 : 
 

- nous avons consacré трлƘ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭΣ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜ ǎǳƛǾƛ ŀǳȄ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ, avec ou sans 
prêts, pour un peu plus de 50 projets différents. 
 

- 9 projets ont bénéficié du soutien et du financement du Réseau accès crédit. 
 

- le comité de prêt a recommandé 5 projets à notre partenaire, la Fondation Canadienne des Jeunes 
EntrepreneursΣ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŀƛƴǎƛ Ł ǎŜǎ ǇƻǊǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘŜ Ƴƻƛƴǎ ŘŜ ор ŀƴǎ ŘΩŀŎŎŞŘŜǊ Ł тф лллϷ ŘŜ 
ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭŜǳǊ ŘŞƳŀǊǊŀƎŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΦ 
 

- le Réseau accès crédit a ŎƻƻǊŘƻƴƴŞ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ млème rencontre entrepreneuriat jeunesse qui a 
ǊŞǳƴƛ Ł wƛƳƻǳǎƪƛ ǇǊŝǎ ŘŜ млл ƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘǎ ǾŜƴǳǎ ǎΩƛƴŦƻǊƳŜǊΣ ǎŜ ŦƻǊƳŜǊΣ ŞŎƘŀƴƎŜǊ ǇŜƴŘŀƴǘ о ƧƻǳǊǎΦ 
 

- Au niveau des opérations, notons le déménagement de nos locaux, un changement à la direction et la 
ŎǊŞŀǘƛƻƴ ƎǊŃŎŜ ŀǳ ǎƻǳǘƛŜƴ ŘΩŜƳǇƭƻƛ vǳŞōŜŎ ŘΩǳƴ ǇƻǎǘŜ ŘŜ ŎƘŀǊƎŞŜ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴΦ 

 
Lƭ Ŝǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘŜ ǎƻǳƭƛƎƴŜǊ ǉǳŜ ǘƻǳǎ ŎŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ǘƛŜƴƴŜƴǘ Ł ƭΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǎ ōŞƴŞǾƻƭŜǎ ǉǳƛ ƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƴǘ 
temps et énergie au sŜƛƴ Řǳ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ Řǳ ŎƻƳƛǘŞ ŘŜ ǇǊşǘΣ Ł ƭŀ ŎƻƴŦƛŀƴŎŜ ŘŜ ƴƻǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ ŀǾŜŎ 
qui nous avons su développer des relations solides et durables, à nos donateurs qui alimentent notre fonds 
ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ǊŜƴŘŜƴǘ ŀƭƻǊǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ ƭŜǎ ǇǊşǘǎ ŀǳȄ entrepreneurs, au gouvernement du Québec qui finance 
ƴƻǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎΣ Ł tŀǘǊƛŎƛŀ DŀƎƴŞ ǉǳƛ ŀ ǉǳƛǘǘŞ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ŝƴ нллф ŀǇǊŝǎ ŀǾƻƛǊ ŎƻƴǎŀŎǊŞ п ŀƴƴŞŜǎ ŀǳ 
développement du Réseau accès crédit avec fougue et conviction, et enfin et surtout grande partie sur la 
qualité, le courage et la détermination des porteurs de projets qui entreprennent malgré un contexte de crise. 
 
 
Alors bonne lecture,  
 
 
Julie Guilloux 
Directrice 
 
 
  

Julie Guilloux, 
Directrice 
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LA MISSION 
 
Contribuer au développement du potentiel économique et humain de nos communautés locales en offrant un 
ǎƻǳǘƛŜƴ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ Ŝǘ ǳƴ ŀŎŎŝǎ ŀǳ ŎǊŞŘƛǘ Ł ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƻǳ ƎǊƻǳǇŜǎ ƴΩŀȅŀƴǘ Ǉŀǎ ŀŎŎŝǎ ƻǳ ǳƴ ŀŎŎŝǎ ƭƛƳƛǘŞ ŀǳȄ 
ǎŜǊǾƛŎŜǎ  ŦƛƴŀƴŎƛŜǊǎ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴƴŜƭǎ ŀŦƛƴ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ǇǳƛǎǎŜƴǘ ǊŞŀƭƛǎŜǊ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ƎŞƴŞǊŀǘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛǎ Ŝǘ ŀƛƴǎƛ 
prendrŜ ƭŜǳǊ ƧǳǎǘŜ ǇƭŀŎŜ Řŀƴǎ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ƭƻŎŀƭŜΦ 
 
LES SERVICES OFFERTS 
 

 
 

Le RAC est devenu au fil des ans un joueur essentiel dans le développement économique régional.  Basé sur des 
ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ ŘŜ ƧǳǎǘƛŎŜΣ ŘΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ŘΩŞƎŀƭƛǘŞ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ƭŜ w!/ ǊŜƴŘ Ƴŀƛƴtenant concevable pour plusieurs le 
ŘŞƳŀǊǊŀƎŜ ŘŜ ǎŀ ǇǊƻǇǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ bƻǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ǾƛǎŜƴǘ Ł ŘƻƴƴŜǊ ŀŎŎŝǎ ŀǳ ŎǊŞŘƛǘ Ŝǘ Ł ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ 
ǇǊƻȄƛƳƛǘŞ Ł ŘŜǎ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴǎ ŜȄŎƭǳŜǎΣ Ŝƴ ƳŀǊƎŜ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴƴŜƭǎ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘΣ ǇƻǳǊ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ŎǊŞŜƴǘ 
leurs petites entreprises génératrices de revenus autonomes. 
 
Les différents objectifs du RAC lui confèrent à la fois un rôle social et économique : 
 

¶ Créer des emplois durables et de qualité tout en répondant aux besoins sociaux, économiques et 
culturels du milieu ;  

¶ tŜǊƳŜǘǘǊŜ ŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǉǳƛ ǎƻƴǘ ǎŀƴǎ ŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ǉǳƛ ǾƛǾŜƴǘ ƭŀ ǇǊŞŎŀǊƛǘŞ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ŘΩŀŎŎŞŘŜǊ Ł Řǳ 
ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭƭŜ Ŝǘ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜ ƻǳ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŀǳǘƻƴƻƳŜ ;  

¶ Remettre en action les personnes qui sont exclues de la vie économique, sociale, culturelle et politique 
de leur collectivité ;  

¶ Combattre la pauvreté en contribuant à la revitalisation de territoires défavorisés. 
 

[Ŝ w!/ ŀ ŎŜŎƛ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊΣ ƭŜǎ ǎƻƳƳŜǎ ǉǳΩƛƭ ǇǊşǘŜ ŘƻƛǾŜƴǘ ǇǊƻǾŜƴƛǊ ŜȄŎƭǳǎƛǾŜƳŜƴǘ ŘŜ ǎƻƴ Ƴƛƭƛeu et doivent y 
şǘǊŜ ŜƴǘƛŝǊŜƳŜƴǘ ǊŞƛƴƧŜŎǘŞŜǎΦ  /ΩŜǎǘ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞ ǉǳƛ ǇǊşǘŜ Ł ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞΣ ŎƻƴǘǊƛōǳŀƴǘ ŀƛƴǎƛ Ł 
ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ǾƛŜ ŘŜǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳǎ Řǳ ƳƛƭƛŜǳΦ  5Ŝ ƭΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭŜƳŜƴǘ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ǉǳƛ 
ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŀƧƻǳǘŜǊ ŘŜ ƭŀ ǾŀƭŜǳǊ Ŝǘ de donner du sens à son argent ! 
 
Réseau Accès Crédit offre à sa clientèle : 
 
Á {ƻǳǘƛŜƴ Ŝǘ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƭƻǊǎ ŘΩǳƴŜ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭŜ όŘŞƳŀǊǊŀƎŜΣ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘƛƻƴύΤ 
Á Soutien à la réalisation du plan ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ; 
Á Formation, orientation et conseils dans les différentes étapes du démarrage ; 
Á Suivi et accompagnement : un soutien technique sur mesure et un accompagnement avant et après 
ƭΩŞƳƛǎǎƛƻƴ Řǳ prêt ; 

Á Accès au crédit sous forme de prêts consentis à taux et Ł ǘŜǊƳŜǎ ŀǾŀƴǘŀƎŜǳȄ ƧǳǎǉǳΩŁ мр000 $. 
 
  
PORTRAIT SOCIO-ÉCONOMIQUE DU BAS SAINT-LAURENT 
 
Territoire et principales villes 

- wŞƎƛƻƴ ǎƛǘǳŞŜ ǎǳǊ ƭŀ ǊƛǾŜ ǎǳŘ ŘŜ ƭΩŜǎǘǳŀƛǊŜ Řǳ ŦƭŜǳǾŜ {ŀƛƴǘ-Laurent, composée de huit municipalités 
régionales de comté. Ce sont les MRC de La Matapédia, de Matane, de La Mitis, de Rimouski-Neigette, 
des Basques, de Rivière-du-Loup, de Témiscouata et de Kamouraska.  

- Représente 2,6 % de la population du Québec en 2007 et se classe au treizième rang parmi les 17 
régions. 
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-  Les principales villes de la région Rimouski, Rivière-du-Loup et Matane. 
- Caractérisée par une forte ruralité. En effet, 63 % de la population vit en milieu rural.  
-  Avec ses 54 282 habitants, la MRC de Rimouski-Neigette est la plus peuplée de la région. Rimouski, 

capitale administrative de la région compte plus de 80 % de la population de la MRC. 
 

Source : Institut de la statistique du Québec. Compilation : Ministère du Développement 
ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜΣ ŘŜ ƭΩLƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭΩ9ȄǇƻǊǘŀǘƛƻƴΦ 
 
Économie et marché du travail 

- Région ressource. Les industries agroalimentaires et forestières jouent un rôle prépondérant dans 
ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛƻƴ 

- ±ƻƭƻƴǘŞ ŘŜ ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŜǊ ŘŀǾŀƴǘŀƎŜ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛƻƴ Ŝǘ ŘŜs projets éoliens, diamantaires et en 
ōƛƻǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ƳŀǊƛƴŜǎ ŘΩŜƴvergure se concrétisent.  

- Région vitrine maritime du Québec avec des attraits touristiques indéniables. La MRC Rimouski-Neigette 
se démarque surtout par la concentration des écoles, instituts et laboratoires consacrés aux sciences de 
la mer.  

 
Région du Bas Saint Laurent 
 

 
 
Nous offrons nos services aux quaǘǊŜ aw/ Ł ƭΩ9ǎǘ Řǳ .ŀǎ-Saint-Laurent soit celles de Matane, Mitis, Matapédia et 
Rimouski-Neigette 
 
POPULATION REJOINTE 
 
Information 
!ǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŘƛǎŎǳǘŞ ŀǾŜŎ Ǉƭǳǎ ŘŜ 66 personnes afin de faire avec elles une évaluation 
sommaire de leurs ōŜǎƻƛƴǎ Ŝǘ ǇǊŞǇŀǊŜǊΣ ǎΩƛƭ ȅ ŀ ƭƛŜǳΣ ǳƴ ǇǊŜƳƛŜǊ ǊŜƴŘŜȊ-ǾƻǳǎΦ /ΩŜǎǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ Ł ŎŜǘǘŜ ŞǘŀǇŜ ǉǳŜ 
nous leur expliquons la mission de Réseau accès cǊŞŘƛǘΣ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ǇǊƻȄƛƳƛǘŞ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ƻŦŦǊƻƴǎ Ŝǘ ǉǳƛ 
nous distingue, la provenance de la capitalisation, ƭŜǎ ŎǊƛǘŝǊŜǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ ǉǳŜ 
ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŀǾŜŎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ Ł ǾƻŎŀǘƛƻƴ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ Ŝǘ ǎƻŎƛŀƭŜΦ 
 
Accueil et accompagnement
  

Durant cette dernière année, 44 nouvelles personnes ont reçu des services de Réseau Accès Crédit et de ce 
nombre, 9 ƻƴǘ ǊŜœǳ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭΩƻōǘŜƴǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇǊşǘΦ  " ŎŜƭŀ ǎΩŀƧƻǳǘŜ 19 personnes qui ont eu un suivi 
ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭ ŀǇǊŝǎ ƭΩƻŎǘǊƻƛ ŘŜ ƭŜǳǊ ǇǊşǘ Řans les années précédentes.  

Territoire couvert par 
le Réseau accès crédit 
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Par livraison de servicesΣ ƴƻǳǎ ŜƴǘŜƴŘƻƴǎ ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜ ŘƻǎǎƛŜǊΣ ƭŜ ŘŞōǳǘ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ 

ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ Řǳ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎΦ   

 

{ƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻƳƻǘŜǳǊǎ Ł ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ : 
- 59% de femmes 
- 42% sont prestataires des aides gouvernementales ou sans revenu 
- 55% ont moins de 35 ans 
- 45% sont des personnes seules ou monoparentales 

 
 

 

 

 

 
 
 
 
Description des projets financés cette année 
 
Patrice Croft, bistro-galerie El Baraka, Rimouski 
El Baraka a ouvert ses portes au public en juin 2008, et a pour mission de proposer aux clients des mets 
ŎǳƭƛƴŀƛǊŜǎ ŘΩƛƴǎǇƛǊŀǘƛon marocaine de qualité à prix abordable dans une ambiance chaleureuse et artistique. 
!ǇǊŝǎ ǳƴŜ ŀƴƴŞŜ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜΣ tŀǘǊƛŎŜ /ǊƻŦǘ ǎƻǳƘŀƛǘŀƛǘ ŦƛƴŀƴŎŜǊ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴǎ ƭƻŎŀǘƛǾŜǎΣ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ 
publicité pour le lancement de ses soirées thématiques. En effet, au El Baraka, vous profitez de votre souper 
tout en appréciant une soirée Baladi, ou un spectacle musical.  
 
Danie St-Pierre et Sylvain Boulay, .ŜǊƎŜǊƛŜ ŘΩŀƴǘŀƴ, Saint-Adelme 
Danie St-tƛŜǊǊŜ Ŝǘ {ȅƭǾŀƛƴ .ƻǳƭŀȅ ŎŀǊŜǎǎŀƛŜƴǘ ŘŜǇǳƛǎ ƭƻƴƎǘŜƳǇǎ ƭΩƛŘŞŜ ŘΩŀǾƻƛǊ ƭŜǳǊ ǇǊƻǇǊŜ ŦŜǊƳŜΦ /ΩŜǎǘ Ŝƴ ƻŎǘƻōǊŜ 
нллфΣ ǉǳΩƛƭǎ ƻƴǘ ŎƻƳƳŜƴŎŞ Ł ƻǇŞǊŜǊ ƭŜǳǊ ōŜǊƎŜǊƛŜ. Ils ǆǳǾǊŜƴǘ Řŀƴǎ ƭΩŞƭŜǾŀƎŜ Ŝǘ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ƻǾƛƴŜ et 
possèdent un troupeau de près de 105 brebis de différentes races. ;ǘŀƴǘ ǳƴŜ ōŜǊƎŜǊƛŜ ŘΩ!ƴǘŀƴΣ ƳŀŘŀƳŜ {ǘ-
Pierre et monsƛŜǳǊ .ƻǳƭŀȅ ǎŜ Ŧƻƴǘ ǳƴ ǇƭŀƛǎƛǊ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ƳŞǘƘƻŘŜǎ Ǉƭǳǎ ŀƴŎƛŜƴƴŜǎ ŀǾŜŎ ƭΩŀƛŘŜ ŘŜǎ 
chevaux sur la ferme. 
 
Rébecca Langelier, conseillère Mary Kay, Rimouski 
9ƴ ǎŜ ǇǊƻƧŜǘŀƴǘ ŎƻƴǎŜƛƭƭŝǊŜ Ŝƴ ǎƻƛƴǎ ŘŜ ōŜŀǳǘŞ aŀǊȅ YŀȅΣ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ƳŝǊŜ ƳƻƴƻǇŀǊentale est simple : 
ŎǊŞŜǊ ǎƻƴ ǇǊƻǇǊŜ ŜƳǇƭƻƛΣ ƭǳƛ ƻŦŦǊŀƴǘ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜ ǘŜǊƳƛƴŜǊ ǎŜǎ ŞǘǳŘŜǎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘŀƛǊŜǎΣ ŘΩŀǾƻƛǊ ŘŜǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŞǎ 
pour sa fille, tout en lui assurant un bon revenu. Rébecca Langelier propose un service personnalisé pour aider 
chaque femme à choisir les meilleurs produits pour leurs soins de beauté. 
 
Aimée-Rose et Collin Murray, Camping Petite Rivière, Saint-René de Matane 
[Ŝ ŎŀƳǇƛƴƎ tŜǘƛǘŜ wƛǾƛŝǊŜ ŀ ǇƻǳǊ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘΩƻŦŦǊƛǊ ŘŜǎ ŜƳǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎ ŘŜ ǘŜǊǊŀƛƴǎ ŘŜ ŎŀƳǇƛƴƎ ǇƻǳǊ ǾŀŎŀƴŎƛŜǊǎΣ 
(possibilité de roulotte, tente roulotte ou tente) et de proposer des vacances ou fins de semaine de repos dans 
ǳƴ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ŎƘŀƭŜǳǊŜǳȄΣ Ŝǘ Ł ƭΩŀƳōƛŀƴŎŜ ŦŀƳƛƭƛŀƭŜΦ 
Aimée-Rose et Collin Murray ont débuté ce projet en 1996 et ont aménagé, emplacement par emplacement, le 
ǎǇŀŎƛŜǳȄ ǘŜǊǊŀƛƴ ǉǳΩƛƭǎ ǇǊƻǇƻǎŜƴǘ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴǘ ŘŜ Ƨǳƛƴ Ł ǎŜǇǘŜƳōǊŜ ŀƴƴǳŜƭƭŜƳŜƴǘΦ  
 

2009-2010 : Une année record en termes ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ 

9 projets financés 

Déboursés de 56 000$ 

Montant total des coûts de projets : 331 200$ 
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Nadia Gagnon, Vitalité Plus, Rimouski 
bŀŘƛŀ DŀƎƴƻƴΣ ƳŜƳōǊŜ ŘŜ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƴŀǘǳǊƻǘƘŞǊŀǇŜǳǘŜǎ Řǳ vǳŞōŜŎΣ vient de lancer sa clinique de soin 
naturel spécialisée en Fascia-Esthétique, et définit sa clinique comme un lieu de détente et de revitalisation du 
ŎƻǊǇǎ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŜǎǇǊƛǘΦ La fascia-ŜǎǘƘŞǘƛǉǳŜ Ŝǎǘ ōŀǎŞŜ ǎǳǊ ƭΩŞŎƻǳǘŜΣ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŀ ǊŞŀŎǘƛƻƴ Řǳ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘ 
interne des fascias et permet de détendre, revitaliser et rééquilibrer la personne en profondeur. 
/ΩŜǎǘ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ bŀŘƛŀ ǊŞŀƭƛǎŜ ǎƻƴ ǊşǾŜΣ ǘƻǳǘ Ŝƴ ǇŀǊǘŀƎŜŀƴǘ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ƎŜƴǎ ǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ŞƴŜǊƎƛŜΦ 
 
Eduardo Herrera, Syntagme, Rimouski 
9ŘǳŀǊŘƻ IŜǊǊŜǊŀΣ ŎƻƭƻƳōƛŜƴ ŘΩƻǊƛƎƛƴŜ ƛƴǎǘŀƭƭŞ ŘŜǇǳƛǎ Ǉƭǳǎ ŘŜ о ŀƴǎ Ł wƛƳƻǳǎki met en place un programme de 
ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝƴ ŜǎǇŀƎƴƻƭΦ [ŀ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘƛǘǳǘ {ȅƴǘŀƎƳŜ Ŝǎǘ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜ Ŝǘ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ Υ ǊŜƴŘǊŜ ƭΩŜǎǇŀƎƴƻƭ 
accessible à tous car celle-Ŏƛ Ŝǎǘ ƭŀ ƭŀƴƎǳŜ ƻŦŦƛŎƛŜƭƭŜ ŘŜ Ǉƭǳǎ ŘŜ ǾƛƴƎǘ Ǉŀȅǎ Ŝǘ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŀǳȄ ƎŜƴǎ ŘΩŀŎǉǳŞǊƛǊ ŎŜǘǘŜ 
langue et la connaissance de la culture espagnole par un programme de formation personnalisé adapté à leurs 
besoins et à leurs valeurs. 
 
Yan Hallé, Robert Lyman, Christian Proulx, Marea Café, Pointe-au-père 
Le Maréa Café a ouvert ses portes à Pointe-au-Père Ł ƭΩŀǳǘƻƳƴŜ нллфΣ Řŀƴǎ ǳƴ ŎƻƳǇƭŜȄŜ ŘŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘŜ ƭŀ 
santé, proche du site historique maritime. Le café offre un service de restauration et de traiteur avec un menu 
composé de sandwichs spécialisés, de salades et d'un bar à pâtes. Des déjeuners santé sont aussi offerts. 
 
Annie Lavoie et Etienne Poirier, Délices et Boustifailles, Val-Neigette 

Annie Lavoie et Etienne Poirier ont réalisé leur désir commun  de devenir entrepreneurs, elle cuisinière et lui au 
service et à la ventes de produits alimentaires. Après maintes dégustations, découvertes et folies culinaires, 
critiques de restaurants ou de produits, discussions entrepreneuriales, Délices et Boustifailles, a vu le jour à Val-
Neigette, au pied du mont de ski, et se définit comme un casse croûte de skieurs, mais aussi comme un traiteur 
Ŝƴ ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜ ŀƭƛƳŜƴǘŀƛǊŜ ǇǊƻŘǳƛǎŀƴǘ ƎƻǳǊƳŀƴŘƛǎŜǎΣ ŘŜǎǎŜǊǘǎ Ŝǘ ǊŜǇŀǎ ǎŀƴǎ ƎƭǳǘŜƴΣ ǎŀƴǎ ƭŀŎǘƻǎŜΣ ǎŀƴǎ ǆǳŦǎΣ 
allégés en sucre,  en gras et/ou à faible teneur en sodium, pour des personnes,  des groupes, des organismes ou 
des entreprises de la région. 
 
Martin Marquis, Salon funéraire Le Parcours, Rimouski 
Martin Marquis est reconnu par les communautés religieuses pour son éthique et ses connaissances du milieu 
ŦǳƴŞǊŀƛǊŜ ŘΩƛŎƛ Ŝǘ ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎΦ 5ƛǇƭƾƳŞ Ŝƴ ǘƘŀƴŀǘƻƭƻƎƛŜ ƛƭ Ŏƻƴƴŀƛǘ ōƛŜƴ ƭŜ ŘƻƳŀƛƴŜ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ŘŜǳƛƭΦ /Ŝ 
ǘƘŀƴŀǘƻƭƻƎǳŜ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ǉǳƛ ǇƻǎǎŝŘŜ ǳƴŜ ƎǊŀƴŘŜ ǎǇƛǊƛǘǳŀƭƛǘŞ ǾŜǳǘ ƻŦŦǊƛǊ ŘŜǎ ǊƛǘŜǎ ŦǳƴŞǊŀƛǊŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞǎ 
selon les convictions du défunt et de la famille. Empreint de valeurs communautaires, il souhaite demander un 
prix raisonnable pour ses services, jugeant que ses compétiteurs exigent des prix trop élevés. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 BeǊƎŜǊƛŜ ŘΩŀƴǘŀƴ 

Camping Petite -Rivière 

Bistro-galerie El Baraka 
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VOLET SECRÉTARIAT À LA JEUNESSE 
 
[ΩŀǾŜƴƛǊ Řǳ vǳŞōŜŎ ƴŜ ǎŀǳǊŀƛǘ ǎŜ ŎƻƴǎǘǊǳƛǊŜ ǎŀƴǎ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎΣ ǎƻǳǊŎŜ ŘŜ 
vitalité et de dynamisme pour la collectivité. Afin de leur permettre de développer leur 
plein potentiel et de prendre la place qui leur revient dans la société québécoise, une 
ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ƎƻǳǾŜǊƴŜƳŜƴǘŀƭŜ ŀ ŞǘŞ ƭŀƴŎŞŜ Υ ƭŜ 5ŞŦƛ ŘŜ ƭΩ9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀǘ WŜǳƴŜǎǎŜΦ  
 

Le 5ŞŦƛ ŘŜ ƭΩ9ƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀǘ WŜǳƴŜǎǎŜ ǾƛǎŜ Ł ǇǊƻƳƻǳǾƻƛǊ ƭŀ ŎǳƭǘǳǊŜ 
entrepreneuriale chez les jeunes. Son Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴ  propose plusieurs initiatives 
ǉǳƛ ǎΩŀŘǊŜǎǎŜƴǘ Ł ŜǳȄΦ /ŜƭƭŜǎ-ci ont pour but de leur permettre de développer les 
valeurs et habiletés qui leur permettront de construire leur avenir à leur manière. 

Dans ce volet, nous avons accompagnés 18 jeunes porteurs de 16 projets pour un total de 270 heures. 

CAPITALISATION 
 
Provenance des fonds 

 

 
 
Les sommes que le Réseau Accès Crédit prête aux promoteurs ǇǊƻǾƛŜƴƴŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞ Ŝǘ ŘΩǳƴ CƻƴŘǎ 
extérieur, ici représenté par La Fondation Canadienne des Jeunes Entrepreneurs. 
 
[Ŝǎ Řƻƴǎ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ƻōǘŜƴƻƴǎ ǇǊƻǾƛŜƴƴŜƴǘ ŘΩƛƴŘƛǾƛŘǳǎΣ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ ǊŜƭƛƎƛŜǳǎŜǎΣ ŘŜ ŦƻƴŘŀǘƛƻƴǎΣ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ 
ǇǊƛǾŞŜǎ Řǳ ƳƛƭƛŜǳΣ ŘΩh.b[ Ŝǘ ŘŜ ŘŞǇǳǘŞǎΦ  
 
Notre organisme est aussi ǊŜŎƻƴƴǳ ǇŀǊ ƭΩ!ƎŜƴŎŜ ŘŜǎ ŘƻǳŀƴŜǎ Ŝǘ Řǳ ǊŜǾŜƴǳ Řǳ /ŀƴŀŘŀ Ł ǘƛǘǊŜ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜ ŘŜ 
bienfaisance. Nous pouvons donc émettre des reçus pour déduction fiscale. 
 
Faits saillants  
 
Cela fait maintenant plusieurs années que la Caisse Desjardins de Rimouski, par son fonds d'aide au 
développement du milieu, soutient les activités de Réseau accès crédit. Pour cette année, c'est une contribution 
de 20 000$ qui a été remis lors de la soirée du 16 mars 2010 organisée à la salle Desjardins-Telus pour souligner 
les 10 années de ce fonds. 
 

http://www.defi.gouv.qc.ca/publications/defi.pdf
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Avec la contribution de cette année, la somme totale investie Řŀƴǎ ƭŜ ŦƻƴŘǎ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Řǳ wŞǎŜŀǳ ŀŎŎŝǎ 
crédit par la caisse Desjardins de Rimouski au fil des ans est de 100 000$.  
 

 
  
 
 
 
 

Sur la photo : M. Dany Girard, directeur général de la Caisse Desjardins de 
Rimouski, Julie Guilloux, directrice du Réseau accès crédit, et Mme 
Andrée St-Pierre, membre du conseil d'administration de la Caisse 
Desjardins de Rimouski 

 
 
Notre plus grand défi demeure la recherche de nouveaux capitaux et la diversification des sources de 
financement.  Dans un tel projet, le partenariat est nécessaire.  De nombreux collaborateurs nous soutiennent à 
ƭŜǳǊ Ŧŀœƻƴ Ŝǘ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴǘ ŀƛƴǎƛ Ł ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴ ŎƭƛƳŀǘ ŦŀǾƻǊŀōƭŜ Ł ƭΩŞƳŜǊƎŜƴŎŜ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ 
viables.  Ces partenariats sont aussi nombreux que diversifiés.  
Récemment, ƭŜ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ Řǳ wŞǎŜŀǳ ŀŎŎŝǎ ŎǊŞŘƛǘ ŀ ŘŞŎƛŘŞ ŘΩŜƳōŀǳŎher une ressource 
complémentaire et de créer un poste de chargée de communication, dont le mandat principal est de nouer et 
ŘΩŜƴǘǊŜǘŜƴƛǊ ŘŜǎ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ Řǳ ƳƛƭƛŜǳ Ŝǘ ƭŜǎ ŘƻƴŀǘŜǳǊǎ ǇƻǘŜƴǘƛŜƭ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŜǊ ŘŜǎ 
activités et produire des communications pour mettre en valeur les entrepreneurs accompagnés. 
 
Taux de remboursement 
 
Le crédit communautaire au Québec constitue le premier échelon de financement et agit souvent comme levier 
Řŀƴǎ ƭŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΦ bƻǳǎ ƛƴǘŜǊǾŜƴƻƴǎ ƭŁ où il y a un manque de financement : fonds de roulement, 
frais de démarrage, équipements. Nous prêtons la plupart du temps sans garantie matérielle. Nous prêtons à 
des artisans, des artistes, des personnes  dont le profil ou ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ  ƴŜ ǎΩƛƴǎŎǊƛǾŜƴǘ ƴƛ Řans les secteurs 
conventionnellement priorisés, ni dans le cadre normatif des institutions financières. 
 
Notre plus grande réussite réside dans notre capacité à permettre à des personnes exclues des circuits 
économiques et sociaux de réaliser leurs projets ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŀƛƴǎƛ ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩemploi et la 
réinsertion économique et sociale. 
 
[ΩŀǇǇǊƻŎƘŜ Řǳ ŎǊŞŘƛǘ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜ ŎƻƳōƛƴŜ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳ ŎǊŞŘƛǘ à un accompagnement de proximitéΦ [Ωǳƴ Ŝǘ 
ƭΩŀǳǘǊŜ ǎƻƴǘ ƛƴŘƛǎǎƻŎƛŀōƭŜǎΦ /Ŝ ǉǳƛ ƛƳǇƻǊǘŜΣ ŎŜ ǎƻƴǘ ƭŜǎ ǇŜǊǎonnes dans leur processus de changement par la voie 
ŘΩǳƴ ǇǊƻƧŜǘ structuré et économiquement viable. Nous travaillons avec les entrepreneurs sur le renforcement 
des capacités. 
 

« Là où plusieurs voient un risque, nous y voyons un potentiel humain. » 
 
/ΩŜǎǘ sans nul doute ƭΩŀŎŎŜƴǘ Ƴƛǎ ǎǳǊ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŜ ǎǳƛǾƛ ŀǇǊŝǎ ƭŜ ŘŞƳŀǊǊŀƎŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘ 
au Réseau accès crédit de garder le lien de confiance avec les entrepreneurs accompagnés et ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ǳƴ ǘŀǳȄ 
de remboursement de plus de 90% sur les prêts accordés depuis le 1er avril 2006, soit sur les quatre derniers 
exercices financiers. 
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NOS PARTENAIRES DANS [Ω!/¢Lhb 
 
Le déploiement des pratiques de microcrédit par le partenariat dans la communauté. 
 
Vega, groupe Conseil en GRH 
 
Le Réseau Accès CréŘƛǘ ŀ ƭŀ ǾƻƭƻƴǘŞ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ǎŜǎ ŎƭƛŜƴǘǎ Řŀƴǎ ƭŜǳǊ 
développement personnel afin de favoriser la réussite de ces derniers.  Pour ce faire, 
une approche novatrice en ressources humaines a été développée en partenariat avec 
VEGA Groupe conseil en GRH.  
 
 [Ωapproche est orchestrée, à la base, par un outil psychométrique, soit le test AFC COMPÉTENCES GÉNÉRIQUES.  
Les compétences génériques sont des comportements humains développés par un individu à partir de 
ƭΩƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ŘŜ ǎƻƴ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘΦ  ±ƻƛŎƛ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ŜȄemples de compétences génériques : Relations 
interpersonnelles, organisation, leardership, etc.  
 
Ce test est développé par un chercheur québécois soit M. Claude Rousseau, psychologue organisationnel et 
ǇǊƻŦŜǎǎŜǳǊ Ł ƭΩ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ Řǳ vǳŞōŜŎ Ł ¢Ǌƻƛǎ-Rivières.  aƻƴǎƛŜǳǊ wƻǳǎǎŜŀǳ ŀ ǇƻǳǊǎǳƛǾƛ ǎŜǎ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜǎ ŀŦƛƴ ŘΩşǘǊŜ 
Ŝƴ ƳŜǎǳǊŜ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ǇƻǘŜƴǘƛŜƭǎ ŘŜ ǊŞǳǎǎƛǘŜ ǇƻǳǊ ǳƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊΣ ǎƻƛǘ ƭŜ ƴƻȅŀǳ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭΦ  [Ŝ ƴƻȅŀǳ 
entrepreneurial fait référence aux compétences génériques suivantes : perception de soi, fixation des objectifs, 
ŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴΣ ŘŞǘŜǊƳƛƴŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜŀǊŘŜǊǎƘƛǇΦ  [ΩŀǇǇǊƻŎƘŜ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭŜ ŀǾŜŎ ƭŜ ǘŜǎǘ !C/ /hat;¢9b/9{ 
GÉNÉRIQUES est toujours en évolution. 
 
La Fondation Canadienne des Jeunes Entrepreneurs (FCJE) 

 
 
 
Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴ  organisme caritatif qui fournit des programmes de mentorat et de financement, de 
ƳşƳŜ ǉǳŜ ŘŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ŀǳȄ ƧŜǳƴŜǎ /ŀƴŀŘƛŜƴǎΣ ŃƎŞǎ ŘŜ му Ł оп ŀƴǎΣ ŀŦƛƴ ŘŜ ƭŜǳǊ 
permettre de créer de nouvelles entreprises prospères.  
 
 
 

 
9ƴ ǊŞƎƛƻƴǎ ǳǊōŀƛƴŜǎ ƻǳ ǊǳǊŀƭŜǎΣ ǉǳΩƛƭ ǎΩŀƎƛǎǎŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ƻǳ ŘŜ ƘŀǳǘŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜΣ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴƴŜƭƭŜǎ ƻǳ 
ŘΩŀǾŀƴǘ-ƎŀǊŘŜΣ ƭŀ C/W9 ŀƛŘŜ ƭŜǎ ƧŜǳƴŜǎ /ŀƴŀŘƛŜƴǎ Ł ǊŞŀƭƛǎŜǊ ƭŜǳǊ ǊşǾŜ ŘΩşǘǊŜ ǇǊƻǇǊƛŞǘŀƛǊŜǎ ŘΩǳƴŜ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ La 
FCJE accorde des prêts pouvant aller jusqu'à 15 000 $ pour le démarrage d'entreprises. Le remboursement des 
prêts peut s'échelonner sur trois ou cinq ans. 

La FCJE et la Banque de Développement du Canada (BDC) ont conclu un partenariat pour offrir le Programme de 
financement de démarrage FCJE-BDC. Ce programme permet aux jeunes entrepreneurs dont le prêt a été 
accordé à la FCJE de présenter une demande de financement complémentaire à la BDC. La démarche est 
ǎƛƳǇƭƛŦƛŞŜΣ Ŝǘ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳ ŎǊŞŘƛǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƧŜǳƴŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ǎΩŜƴ ǘǊƻǳǾŜ ōƻƴƛŦƛŞ Η 

Cette année le comité de révision de prêts a recommandé 5 projets à la FCJE, permettant ainsi à ses porteurs 
ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘŜ Ƴƻƛƴǎ ŘŜ ор ŀƴǎ ŘΩŀŎŎŞŘŜǊ Ł тф лллϷ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭŜǳǊ ŘŞƳŀǊǊŀƎŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΦ 
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Description des projets recommandés à la FCJE cette année 

 
Mathieu Banville,  Services Informatiques Lepage, Mont-Joli 
{ŜǊǾƛŎŜǎ LƴŦƻǊƳŀǘƛǉǳŜ [ŜǇŀƎŜ Ŝǎǘ ǳƴŜ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ǉǳƛ ŞǾƻƭǳŜ ǎǳǊ ƭŜ ƳŀǊŎƘŞ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛǉǳŜΣ 
principalement dans le secteur de la vente et du service. [ΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǾƛǎŜ ǳƴŜ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜ ŀǳǎǎƛ ōƛŜƴ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀle 
que résidentielle. La vente de matériel informatique, neuf ou usagé, ainsi que le service offert aux particuliers et 
aux entreprises (vente, réparation,  formation et réseautique) représentent respectivement 80% et 20% du 
ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎΦ  
 
Kathy Pineault, Transcript Plus, Trinité des Monts 
Kathy Pineault a créé une nouvelle entreprise dans la région du Bas du Fleuve, qui se spécialise dans les services 
de secrétariat aux petites et moyennes entreprises (PME), aux travailleurs autonomes, particuliers, étudiants, 
sténographes, notaires et avocats. Elle offre à sa clientèle les services de secrétariat, comptabilité et 
transcription.   
 
Elyse Saint-Onge, Ranch Ti Galop, Carleton-sur-mer 
Elyse Saint-Onge réalise son rêve de posséder un ranch et propose des rŀƴŘƻƴƴŞŜǎ ŞǉǳŜǎǘǊŜǎ ŘΩǳƴŜΣ ŘŜǳȄ ƻǳ 
plusieurs heures, des cours d'initiation au cheval, ainsi que la pension et le dressage de chevaux, le tout en plein 
ŎǆǳǊ de Carleton-sur-Mer. Des vues panoramiques entre mer et montagnes, une tranquillité incomparable, un 
contact complet avec la nature en compagnie de guides sympathiques et expérimentés, et des chevaux dociles 
et attachants.  
Annie Lavoie et Etienne Poirier, Délices et Boustifailles, Val-Neigette 
Voir la description en page 7. Ce projet, en plus du prêt octroyé par le Réseau accès crédit, a bénéficié du 
support financier de la FCJE et de la BDC. 
 
Céline Guillemart, CéSlim, Rimouski 
/ŞƭƛƴŜ DǳƛƭƭŜƳŀǊǘ ŀ ǳƴŜ ǎƻƭƛŘŜ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ Řŀƴǎ ƭŜ ŘƻƳŀƛƴŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŀƛƴŜƳŜƴǘ ǇƘȅǎƛǉǳŜ Ŝǘ Ŝǎǘ ŘŜǇǳƛǎ ƭƻƴƎǘŜƳǇǎ 
impliquée dans ƭŀ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴ Řǳ ǎǇƻǊǘΦ 9ƭƭŜ ŎŀǊŜǎǎŀƛǘ ƭŜ ǊşǾŜ ŘΩŀǾƻƛǊ ǎƻƴ ǇǊƻǇǊŜ ŎŜƴǘǊŜ ŘŜ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ 
ǇƘȅǎƛǉǳŜΣ ŎΩŜǎǘ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴǘ ŎƘƻǎŜ ŦŀƛǘŜΦ /Ş {ƭƛƳ Ŝǎǘ ǳƴ ƭƛŜǳ ǳƴƛǉǳŜ ŘƛǎǇƻǎŀƴǘ ŘΩŀǘƻǳǘǎ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ŀǘǘǊŀȅŀƴǘ 
comme un spa, un sauna et une aire de jeu pour les enfants qui saura satisfaire les jeunes visiteurs et leurs 
ƳŀƳŀƴǎ ǉǳƛ ǎƻǳƘŀƛǘŜƴǘ ǎŜ ǊŜƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ŦƻǊƳŜΦ [ΩŜƴŘǊƻƛǘ Ŝǎǘ ŎƻƭƻǊŞΣ ŎƻƴǾƛǾƛŀƭ Ŝǘ ƭΩŀǇǇǊƻŎƘŜ Ŝǎǘ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞŜΦ 5Ŝ 
plus, une fois la séance terminée, des smoothies sont proposés au bar à jus pour récompenser des efforts 
fournis. 

 
  
 
 
 
 
 
 
 

Ranch Ti Galop  

CéSlim 












